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Algemene voorwaarden  

 
Deze algemene voorwaarden bepalen de voorwaarden voor de toegang tot en het 
gebruik van de AanbestedingenOnline.nl site en diensten die worden aangeboden 
door EPOS B.V., KvK-nummer 06078728 te Enschede (hierna genaamd: 
‘AanbestedingenOnline’). 
 
Bij het registreren en plaatsen van een aanbesteding wordt u gevraagd of u 
akkoord gaat met de Algemene voorwaarden en dit te bevestigen door aan te 
vinken "Hierbij ga ik akkoord met de geldende algemene voorwaarden”. Indien u 
dit heeft aangevinkt wordt u geacht kennis te hebben genomen van de algemene 
voorwaarden en de bepalingen ervan te aanvaarden.  
 
Definities 
Aanbesteding: Een door een koper op de site geplaatste oproep tot het (tonen van 
belangstelling voor) indienen van offertes voor het leveren van nader omschreven 
produkten, diensten, werken of voorzieningen.  
 
Aanbieder: Zakelijke gebruiker die op één of meer van de op de site geplaatste 
aanbestedingen wil reageren.  
 
Gebruiker: persoon of rechtspersoon die gebruik maakt van de site en de daarop 
aangeboden diensten.  
 
Koper: Geregistreerde zakelijke gebruiker van AanbestedingenOnline.nl die 
producten, diensten of werken wil aanbesteden via de site. 
 
Site of Website: de Internet site van ‘AanbestedingenOnline’ op het webadres 
http://www.aanbestedingenonline.nl, evenals de diensten die op de site 
voorgesteld worden. 
 
Intellectueel eigendomsrecht 
Bij ‘AanbestedingenOnline’ berusten alle rechten op de inhoud van deze site met 
de domeinnaam AanbestedingenOnline.nl (inclusief de onderliggende databases, 
logo’s, grafische afbeeldingen, teksten, documenten, etc.), voorzover deze 
rechten niet berusten bij derden (instanties die op de een of andere wijze bij de 
uitvoering van een regeling betrokken zijn) van wie materiaal (als brochures, 
aanvraagformulieren, wetteksten, etcetera) beschikbaar is gesteld op 
AanbestedingenOnline.nl. 
 
De gebruiker erkent de (intellectuele) eigendomsrechten van 
‘AanbestedingenOnline’ en hierboven genoemde derden, op de inhoud van 
AanbestedingenOnline.nl (inclusief te downloaden teksten, documenten en 
softwareprogramma's), zowel in haar geheel, als gedeelten daaruit, dan wel 
vervat in alle aantoonbaar daarop gebaseerde en/of daaraan ontleende 
informatie, ongeacht of zodanige daarop gebaseerde en/of ontleende informatie 
(mede) het product is van een bewerking, veredeling of prestatie door een ander 
dan ‘AanbestedingenOnline’ c.q. derden. 
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Het de is gebruiker niet toegestaan om informatie verkregen uit 
AanbestedingenOnline.nl openbaar te maken, te verveelvoudigen of te verkopen 
in welke vorm dan ook, daaronder begrepen het al dan niet na bewerking te 
integreren in netwerken of op meerdere beeldschermen te doen verschijnen of 
anderszins openbaar te maken.  
 
Registreren  
Bij registratie verplicht de gebruiker zich er toe actuele en volledige gegevens te 
verstrekken en deze te allen tijde actueel te houden. ‘AanbestedingenOnline’ is 
gemachtigd de inschrijving te weigeren van iedere gebruiker die niet voldoet aan 
de voorwaarden. Indien ‘AanbestedingenOnline’ de inschrijving aanvaardt 
verkrijgt de gebruiker toegang tot de site overeenkomstig deze algemene 
voorwaarden. De gebruiker is verantwoordelijk voor de geheimhouding en het 
voorkomen van onrechtmatig gebruik van zijn wachtwoord en gebruikersnaam. 
Indien de gebruiker heeft vastgesteld of het vermoeden heeft dat onrechtmatig 
gebruik wordt gemaakt van zijn account dient hij AanbestedingenOnline.nl hiervan 
onmiddellijk op de hoogte te stellen.  
 
Gebruik van gegevens door ‘AanbestedingenOnline’ 
‘AanbestedingenOnline’ zal de gebruikersgegevens niet gebruiken of beschikbaar 
stellen voor direct-marketing of andersoortige activiteiten anders dan voor eigen 
statistische doeleinden. ‘AanbestedingenOnline’ kan evenwel niet instaan voor 
gebruik van de door de gebruiker op de site beschikbaar gestelde gegevens ten 
behoeve van andere activiteiten door anderen dan ‘AanbestedingenOnline’. Indien 
gewenst kan de gebruiker een aanbesteding plaatsen zonder vermelding van 
eigen contactadressen en ‘AanbestedingenOnline’ verzoeken als intermediair op te 
treden. 
 
Gebruik 
AanbestedingenOnline.nl is alleen bedoeld voor zakelijke doeleinden. Niet 
zakelijke gebruikers worden geweigerd. Alle gebruikers hebben zonder 
voorafgaande registratie het recht de site te raadplegen. Het recht op het 
plaatsen van een aanbesteding en toegang tot een account ontstaat eerst nadat 
de gebruiker zich als koper heeft geregistreerd en deze door 
‘AanbestedingenOnline’ is geaccepteerd. De gebruiker is verantwoordelijke voor 
alle informatie die hij opneemt in zijn aanbesteding. Gebruik van de site in 
afwijking van de beoogde doelstellingen van de site en/of misbruik, is niet 
toegestaan. 
 
Gebruikers dienen zich te houden aan de op de site aangegeven spelregels. 
Kopers verplichten zich er toe alleen serieuze aanbestedingen te plaatsen en 
reacties hierop door aanbieders serieus en in overeenstemming met de 
aanbestedingsregels, o.a. t.a.v. objectiviteit en transparantie, en criteria in 
aanmerking te nemen.  
 
Een eenmaal geplaatste aanbesteding mag door de koper op onderdelen worden 
gewijzigd met inachtneming van de algemene aanbestedingsregels, o.a. t.a.v. 
transparantie en betrouwbaarheid. Een eenmaal geplaatste aanbesteding mag 
niet dusdanig worden gewijzigd dat feitelijk sprake is van een andere opdracht of 
aanbesteding. 
 
Koper verplicht zich er toe de opdracht te gunnen aan de aanbieder die op basis 
van de vooraf vastgestelde criteria als beste wordt beoordeeld. Desgewenst dient 
koper zijn keuze naar aanbieders te onderbouwen.  
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Gebruikers die naar aanleiding van een geplaatste aanbesteding een aanbieding 
doen verplichten zich er toe alleen serieuze aanbiedingen te doen en deze ook 
daadwerkelijk gestand te doen indien geselecteerd door koper. 
 
Alle gebruikers van AanbestedingenOnline.nl kunnen ‘AanbestedingenOnline’ op 
de hoogte stellen van (het vermoeden van) onrechtmatig gebruik of misbruik. 
‘AanbestedingenOnline’ houdt zich het recht voor bij het constateren van 
onrechtmatig gebruik of misbruik gebruikers te weren van de site zonder 
voorafgaande kennisgeving. 
 
‘AanbestedingenOnline’ behoudt zich het recht voor aanbestedingen te weigeren 
of te verwijderen indien niet in overeenstemming met de doelstellingen of 
algemene voorwaarden van de site, dan wel indien omwille van technische 
redenen plaatsing (tijdelijk) niet mogelijk is. 
 
Vergoeding 
Het raadplegen van de geplaatste aanbestedingen en de overige informatie op de 
site is geheel gratis en zonder voorafgaande registratie toegestaan. Het 
registreren als koper is eveneens geheel zonder kosten.  
Indien een geregistreerde koper een aanbesteding op de site plaatst, verbindt hij 
zich er toe de vastgestelde vergoeding te betalen zoals vermeld op de site onder 
de rubriek kosten van het menu Help. De vergoeding wordt geïnd door middel van 
eenmalige incasso van het verschuldigde bedrag per geplaatste aanbesteding.  
Met de akkoordverklaring van de algemene voorwaarden en het plaatsen van een 
aanbesteding machtigt koper ‘AanbestedingenOnline’ tot eenmalige afschrijving 
van de verschuldigde vergoeding van de opgegeven rekening. Koper verbindt zich 
ertoe deze eenmalige machtiging te bevestigen door ondertekening van en het 
binnen 3 werkdagen aan ‘AanbestedingenOnline’ faxen van het automatisch per e-
mail toegezonden machtigingsformulier. De vergoeding betreft het plaatsen van 
een aanbesteding op de site gedurende de looptijd tot de opgegeven 
sluitingsdatum. De vergoeding is verschuldigd per aanbesteding. Bij het niet of 
niet tijdig ontvangen van de verschuldigde betaling of de (bevestiging van) 
eenmalige machtiging heeft ‘AanbestedingenOnline’ het recht de aangeboden 
aanbesteding te weigeren dan wel een geplaatste aanbesteding te verwijderen 
zonder voorafgaande kennisgeving. 
‘AanbestedingenOnline’ behoudt zich het recht voor de vastgestelde tarieven te 
wijzigen of te differentiëren. Tariefwijzigingen zullen op de site kenbaar gemaakt 
worden. 
 
Aansprakelijkheid 
De verwerking van de gegevens op AanbestedingenOnline.nl en de 
totstandkoming van AanbestedingenOnline.nl wordt naar beste weten en met de 
grootste zorg uitgevoerd. ‘AanbestedingenOnline’ kan echter niet instaan voor de 
juistheid en de volledigheid van de informatie die op AanbestedingenOnline.nl 
wordt weergegeven en is dan ook, behoudens opzet of grove schuld van 
‘AanbestedingenOnline’ c.q. de genoemde derden, niet aansprakelijk voor schade 
die is ontstaan als gevolg van onjuistheid, onvolledigheid of onrechtmatigheid van 
de inhoud van de via AanbestedingenOnline.nl aangeboden informatie. Informatie 
die van essentieel belang is voor de gebruiker, dient altijd door de gebruiker op 
juistheid te worden geverifieerd. 
 
‘AanbestedingenOnline’, de met haar verbonden bedrijven of werknemers zijn in 
geen geval aansprakelijk voor bedrijfsschade, beroepsschade, bijzondere schade, 
vermogensschade, indirecte schade, aanvullende schade en overige schade van 
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welke aard dan ook (waaronder begrepen, maar niet beperkt tot, 
aansprakelijkheid voor verlies van het gebruik van gegevens, of voor 
winstderving), ongeacht de vorm die eventuele tegen ‘AanbestedingenOnline’ te 
ondernemen stappen mochten hebben. 
 
‘AanbestedingenOnline’ is niet aansprakelijk voor het als gevolg van een storing 
niet toegankelijk c.q. beschikbaar zijn van AanbestedingenOnline.nl voor 
gebruiker. ‘AanbestedingenOnline’ biedt geen garantie voor een ononderbroken 
toegang tot AanbestedingenOnline.nl, zonder vertraging, storingen, fouten en 
virussen. De informatie wordt daarom in feitelijke staat verschaft, zonder enigerlei 
garanties, hetzij uitdrukkelijk, hetzij impliciet, waaronder mede begrepen 
nauwkeurigheid, snelheid en volledigheid. 
 
‘AanbestedingenOnline’ aanvaardt geen aansprakelijkheid voor directe of indirecte 
schade ontstaan uit verbintenissen aangegaan naar aanleiding van een op 
AanbestedingenOnline.nl geplaatste aanbestedingen. 
 
Door het maken van back-ups, snapshots, technisch onderhoud, etc. is het 
mogelijk dat (een deel van) AanbestedingenOnline.nl tussen 00.00 uur en 05.00 
uur niet te benaderen is.  
 
‘AanbestedingenOnline’ geeft geen enkele garantie en/of verklaring voor een 
andere website die de gebruiker via AanbestedingenOnline.nl raadpleegt. De links 
zoals op AanbestedingenOnline.nl aangeboden betekent niet dat 
‘AanbestedingenOnline’ instemt met of verantwoordelijk is voor de inhoud of het 
gebruik van een dergelijke website. Daarbij is het aan de gebruiker om 
voorzorgsmaatregelen te treffen en ervoor te zorgen dat de door gebruiker 
geselecteerde informatie vrij is van virussen et cetera. 
 
De informatie, de opbouw van zoekstructuren en de indelingen van de site 
AanbestedingenOnline.nl kunnen zonder voorafgaande mededeling of verplichting 
worden gewijzigd.  
 
Wijziging algemene voorwaarden 
‘AanbestedingenOnline’ kan te allen tijde de algemene voorwaarden wijzigen. 
Wijzigingen in de algemene voorwaarden zullen via de site kenbaar gemaakt 
worden. De gebruiker verbindt zich ertoe regelmatig kennis te nemen van de 
algemene voorwaarden en de daarin opgenomen wijzigingen. Gebruik van de site 
veronderstelt de kennisname van de actuele algemene voorwaarden.  
 
 
Voor vragen of opmerkingen kunt u een e-mail sturen naar 
info@aanbestedingenonline.nl of bel 053-432 59 20 
 
 
 

 


